Manutencéao Total

POLITICA DE QUALIDADE, AMBIENTE, SEGURANCA, HIGIENE E
SAUDE DO TRABALHO

Somos detentores de uma vasta experiéncia em solugées de manutencio, desenvolvidas a medida
das necessidades dos nossos clientes, nas suas diversas componentes, tendo como alvo,
infraestruturas, instalagbes técnicas, equipamentos e sistemas, a condugdo e operacao de
instalagdes, venda de equipamentos e sistemas médicos, auditorias energéticas e a qualidade do ar
interior, servicos de socorro e emergéncia na industria, zonas portuarias e aeroportos.

Consciente das nossas obrigagbes para com a Qualidade, Ambiente e Seguranga a Administragéo
define, implementa e mantém a sua Politica de QAS baseada nos seguintes principios, que devem
ser adoptados imperativamente por todos os colaboradores:

@ Cumprir as boas prdaticas de qualidade, ambiente e seguranca e sadde no trabalho exigidas
pelos seus Clientes, bem como incentivar os seus fornecedores e outras partes interessadas, na
adocéo das mesmas prdticas no desenvolver das suas préprias atividades.

@ Cumprir as disposicdes definidas no Sistema de Gestéo implementado, bem como os requisitos

legais e outros requisitos aplicveis & organizagéo.

@ Prevenir a poluicdo associada as atividades, com base nas melhores praticas de prevencdo e
protecdo do ambiente, com o intuito de minimizar os seus impactos ambientais.

# Eliminar os perigos e reduzir os riscos em matéria de seguranca e sadde no trabalho, por forma a
diminuir as ocorréncias gravosas, tais como lesdes, ferimentos, acidentes de trabalho e doencas

profissionais decorrentes da prestacdo dos seus servicos.

@ Formar e sensibilizar todos os colaboradores para que estejom conscientes das suas
responsabilidades e contribuicdes que podem prestar na melhoria do servico, na defesa do meio
ambiente e na prevengdo dos riscos laborais.

@ Rever periodicamente o seu desempenho com o intuito de detectar oporfunidades de melhoria
na prestagdo dos seus servicos, de modo a assegurar a total satisfagdo dos seus Clientes e o

cumprimento integral dos seus requisitos.

E Nosso Objectivo melhorar continuamente o desempenho ambiental, as condicdes de salde e
seguranga dos colaboradores, bem como a satisfagdo dos nossos clientes, parceiros e partes
interessadas.
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